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Kokouksen avaus ja lasnaolijoiden toteaminen

Hallintosaannodn 145 §:n mukaisesti puheenjohtaja avaa
kokouksen.

Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Puheenjohtaja toteaa kokouksen lailliseksi ja paatosvaltaiseksi.
Esityslistan hyvaksyminen

Esityslista hyvaksytaan asioiden kasittelyjarjestykseksi.
Poytakirjan tarkastajien valinta

Poytakirjan tarkastajiksi valitaan jasenet Tuomo Nieminen ja
Jarkko Seppala.
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218

Osallisuuden yhdyspinta

HA/3188/00.01.02.03/2024

Perusteluosa

Osallisuus on yksi hyvinvointialueita, kuntia ja jarjestoja yhdistavista
yhdyspinnoista. Hyvinvointialueen nakokulmasta yhteistyo linkittyy
osallisuusohjelman Osallisuuden kehittaminen (paijatha.fi)
tavoitteista erityisesti tavoitteisiin yksi ja kolme:

1. Asukkaat saavat tietoa ja voivat vaikuttaa hyvinvointialueen
toimintaan.

2. Asiakkaiden itsemaaraamisoikeus, palvelujen turvallisuus ja
laatu vahvistuvat.

3. Eri tahojen osallisuus vahvistaa jarjestelmallista palvelujen
kehittamista.

Hyvinvointialueen, kuntien ja jarjestojen nimetyt osallisuuden
vastuuhenkilot tapasivat 10.9 pohtimaan keskeisia yhteistyon
sisaltgja ja toimintakaytantoja. Tyopajassa pohdittiin seuraavia
kysymyksia:

1. Nakisitkd yhteisen verkoston tarpeelliseksi tai milla muulla
tavoin nakisit yhteistydn mahdollisuuksia?

2. Missa osallisuustyon teemoissa nakisit mahdollisuuksia tehda
yhteisty6ta?

Keskustelussa nousi esiin mm. seuraavia asioita:

1) Verkostoja on jo paljon ja niiden kokoonpanoja ja niissa
kasiteltavia teemoja on hyva tarkastella saanndllisesti ja arvioida
mahdollisia paallekkaisyyksia. Totesimme, etta tallaista alueellista
verkostoa ei viela ole ja se nahtiin siksi tarpeelliseksi, mutta sen
muotoa pohdittiin- olisiko verkosto teemoittain ja tarvittaessa
kokoontuva, muuttuva yhteistydoryhma. Yhteistyolle pohdittiin
seuraavia tavoitteita: tiedonvaihto, hyvien kaytanteiden ja mallien
jakaminen, jotta niukoilla resursseilla saadaan enemman aikaan
seka luottamuksen vahvistaminen kaikkien toimijoiden kesken.

2) Yhteisen osallisuustydn teemoja:

e Osallisuutta edistavien toimintamallien yhteiskehittaminen
syrjaytymisen ehkaisemiseksi (esim. vaikeasti tavoitettavien
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asukkaiden ja asiakkaiden tavoittaminen osallistumisen,
osallisuuden seka yhteisollisyyden vahvistamiseksi) seka
asukas- ja asiakastiedon hyodyntamiseksi toiminnan
kehittamisessa ja paatdoksenteossa

o Kokemusosaajakoulutuksen edistaminen alueella yhdessa
koulutusorganisaatioiden kanssa, valtakunnallinen ja
alueellinen yhteistyo kokemusosaajapankin rakentamisessa,
toiminnasta viestimisessa seka kokemusosaajatoimijoiden
verkoston ja muun tuen jarjestamisessa

¢ Yhteisten tapahtumien ja tempausten jarjestaminen mm.
alueelliset osallisuusmarkkinat, joissa esiteltaisiin toimintaa,
osallistumismahdollisuuksia seka sita, millaisia asioita
yhteistydssa asukkaiden ja asiakkaiden kanssa on saatu
aikaan

e Asukastuvat, joissa seka kunta, hyvinvointialue ja jarjestot
voisivat kohdata asukkaita ja jarjestaa erikseen tai yhdessa
toimintaa

Tapaamisessa sovittiin, ettéd syksyn aikana kartoitetaan seuraavan,
tammikuussa toteutettavan tapaamisen teema, jolloin mukaan voivat
tulla kasiteltavasta teemasta tai teemoista kiinnostuneet.

Johtaja Kirsi Kuusinen-James esittelee hyvinvointialuetta, kuntia ja
jarjestdja yhteen tuovaa osallisuuden yhdyspintaa.

Johtava asiantuntija Pia Haverinen esittelee
kommenttipuheenvuorossaan Lahden kaupungin osallisuuden
edistamisen ajankohtaisia asioita.

Liitteena Liite 1, Yhteistyota osallisuuden yhdyspinnalla 3.10.24
Esittelija Johtaja Kirsi Kuusinen-James
Paatdsehdotus Yhdyspintaneuvottelukunta merkitsee esittelyn tiedoksi ja

neuvottelee osallisuuden yhdyspinnan ajankohtaisista asioista.
Paatos

Asian valmistelija / Johtaja Kirsi Kuusinen-James, puh. 044 729 7981
Lisatietojen antaja
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Toimenpiteet Ote:

Muutoksenhaku Muutoksenhakukielto



Yhteistyota osallisuuden yhdyspinnalla

Kirsi Kuusinen-James

Heidi Snellman ja Nicola Kettunen

Paijat-Hameen
hyvinvointialue

§ 21, Paijat-Hameen hyvinvointialueen yhdyspintaneuvottelukunta, 03.10.2024, : Liite 1, Yhteisty6ta osallisuuden yhdyspinnalla 3.10.24



Kuulemi Sta "Sa tajuut kaytannon kokemuksen kautta,
: mista me puhutaan ja hoitajat auttaa

kokemusta, tietoa ja hoidollisesti".

toimintaa "Osallistavista tyOpajoista olen pitanyt.
Tullut tunne, etta paasen oikeasti
vaikuttamaan”.

§ 21, gijét-Hémeen hyvinvointialueen yhdyspintaneuvottelukunta, 03.10.2024, : Liite 1, Yhteisty6ta osallisuuden yhdyspinnalla 3.10.24



Paijat-Hameen Osallisuusohjelman 2023-2025 kokonaisuus

Osallisuuden kehittaminen (paijatha.fi)

Yhteinen tehtava ja Arvot
paamaara

Luottamus eri tahojen
asiantuntijuuteen

Osallisuus lapileikkaa
kaiken hyvinvointialueen

toiminnan Rohkeus kokeilla

erilaisia menetelmia

Hyvinvointialueella on
vakiintunut
toimintakulttuuri, jossa
osallisuus toteutuu seka
paatoksenteossa etta
palveluissa ja niiden
kehittamisessa

Valittaminen:
ihmiselta inmiselle

Oikeudenmukaisuus:
kaikkien aani kuuluviin

Tavoitteet

Demokratian
toteutuminen: Asukkaat
saavat tietoa ja voivat
vaikuttaa hyvinvointialueen
toimintaan

Asiakkaan hyvinvointi:
Asiakkaiden itsemaaraamis-
oikeus, palvelujen
turvallisuus ja laatu
vahvistuvat

Asiakaslahtoiset palvelut:
Eri tahojen osallisuus
vahvistaa jarjestelmallista
palvelujen kehittamista

Visio: Osallisuutta
mahdollistava ja tukeva
toimintakulttuuri

Tarkein
tuotos

Selkeat ja ajantasaiset verkkosivut, jotka
sisdltavat tietoa paatoksenteosta ja
toimintamahdollisuuksia. Muu viestinta ja
vuorovaikutuksen mahdollistaminen.

Osalllisuus tuodaan palveluprosesseihin
sisdan. Osallisuuden toteuttamiseen on
saatavilla koulutusta, tukea ja tyokaluja.
Asiakaspalautteen keruu systematisoidaan.

Luodaan yhteiskehittamisen toimintamalli
seka valineet. Niitd kaytetaén ja kehitetédén
yhteistydssa tydntekijoiden, asiakkaiden ja
sidosryhmien kanssa.

Osallisuusindikaattorin arvot kohenevat,
asiakaskokemus paranee, henkildston
vaikuttamismahdollisuudet lisdéntyvat.

§ 21, Paijjat-Hameen hyvinvointialueen yhdyspintaneuvottelukunta, 03.10.2024, : Liite 1, Yhteisty6ta osallisuuden yhdyspinnalla 3.10.24


https://www.paijatha.fi/wp-content/uploads/2022/12/Paijat-Hameen-hyvinvointialueen-osallisuusohjelma_2023%E2%80%932025_saavutettava.pdf

Osallisuusohjelman toimeenpano- hankkeen
sisallolliset osa-alueet, tavoltteet ja tehtavat

Asukkaiden kuulemisen toimintamalli Asiakkaiden osallisuutta vahvistava
Kootaan aiheita, joista olisi hyva kuulla asukkaita. Kuvataan toimintamalli

t?P_ij_"‘ koota yhtee_n ja analysoida se_kf":_i hybdylj_téé tietoa Luodaan osallisuusosaamisen osaamisvaateet. Suunnitellaan ja
pasitdksenteossa ja palveluiden kehittamisessa. toteutetaan koulutusta. Kehitetdan tyontekijoille tydkalupakki,

josta l6ytyy kuvauksia kokemus- ja kehittdjdasiakastoiminnasta
ja ohjeita mm. asiakasraatien jarjestamiseen.

Vaikuttamiskanavien kehittaminen
ja tiedon tuottaminen

Kokemusasiantuntijatoiminnan
rakenteet

Mietitadn ja kuvataan tavat, miten asukkaiden
kuuleminen olisi hyva jarjestda. Kehitetddn asukkaiden
ja asiakkaiden vaikuttamiskanavia (ml. s&@hkdisten
vaikuttamiskanavien pilotointi), joiden avulla kerataan
tietoa hyddynnettavaksi hyvinvointialueen toiminnan ja
paatoksenteon kehittdmisessa. Cg

Kootaan hyvinvointialueella toimivat
kokemusasiantuntijat ja toimimisesta
kiinnostuneet siten, ettd asiantuntijaa tarvitseva
|oytaa tiedot (kokemuspankki). Kehitetdan
yhteistéa perehdytysta ja palautejarjestelmia.

§ 21, Paijat-Hameen hyvinvointialueen yhdyspintaneuvottelukunta, 03.10. uuden yhdyspinnalla 3.10.24



§21,

ASIAKASOSALLISUUS

Asiakasosallisuudella tarkoitetaan asiakkaiden ja asiakasryhmien mahdollisuutta osallistua ja
vaikuttaa palveluiden suunnitteluun, kehitidmiseen, toteutukseen tai arviointiin. Asiakasosallisuus
voi liittya joko asiakkaan saamaan omaan palveluun tai palveluiden ja palvelujérjestelmén
kehittdmiseen yleisemmin.

Asiakasosallisuuden edistdminen on tdrke&é tasa-arvoisen yhteiskunnan rakentamisessa, jossa
kaikilla on mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa. Asiakasosallisuus auttaa toimivien palvelujen

rakentamisessa. Kun asiakkaiden ndkemyksié ja kokemuksia kuullaan aidosti, ammattilaisten
ymmarrys asiakkaiden odotuksista ja tarpeista kehittyy ja palvelut vastaavat paremmin
asiakkaiden tarpeita.

Asiakasosallisuutta voidaan tarkastella seké yksittdisen ihmisen ettéd organisaation nédkokulmasta.
Asiakasosallisuus organisaation toimintakulttuurina tarkoittaa, ettd asiakkaiden osallisuus toteutuu
palvelujérjestelméssa ja yksittdisissé organisaatioissa samanaikaisesti monella eri tasolla.
Asiakasosallisuutta organisaation toimintakulttuurina voidaan jésentéé osallisuuden talon avulla:

Asiakasosallisuus

strategiana ja toimintaohjelmana

Talon kivijalkana on asiakkaan osallisuus
R omaan palveluun. Muita asiakasosallisuuden
alvelut tuotetaan ; ;
tasoja ovat palaute, vuoropuhelu, palvelujen
@m asiakasedustajan kanssa @ .J o P . } P p !
kehittaminen ja palvelujen tuottaminen
asiakkaiden kanssa. Talon vintilla on

8 Q Asiakkaat ja ammattilaiset 31 2 e Rerh ) X
'ua%j\ kehittivit palveluita yhdessi 1L stratlegmja tmmm}ac!’uelrﬂa, Jokla Fuottaa
yhteisen arvopohjan ja nivoo toimintaa
Asiakkaat osallistuvat [O(T-"?] yhteen. Olennaista asiakasosallisuutta
[II$h  vuoropuheluun palveluista W tukevan toiminta-kulttuurin saavuttamisessa
Y 5 on johdon kiinnostus sen kehittamiseen.
ruw,m Asiakkaat antavat Tarvitaan pitkajanteista tysta ja sitoutumista.
w palautetta palveluista On hyva myds muistaa, ettd henkildstén

Ili ja tyytyvai ka asiakkaid
Asiakkaat osallistuvat omaan palveluunsa osa !SL.ILISJE yyyvalsyg..rs ?e ??Sla aiden
osallisuus ovat kytkdksissa toisiinsa.

Lahde THL

palveluissa/asiakasosallisuus-palvelujarjestelmassa

Asiakasosallisuuden edistdminen on strateginen valinta, jonka toteutuminen

vaatii johtamista ja kéyt&nnén toimia organisaation eri tasoilla. Asiakasosallisuus
on myds tavoitteena useissa lacissa seké ammattilaisten eettisissa ohjeissa.

Viisi vinkkia asiakasosallisuutta
edistavaan vuorovaikutukseen:

1. Kutsu asiakas osalliseksi keskusteluun

Ollakseen osallinen taytyy saada 84nensé kuuluville. Ensimméinen askel asiakasosallisuuden
tukemisessa on tarjota asiakkaille mahdollisuus osallistua keskusteluun ja tuoda esille
nékemyksidan ja kokemuksiaan.

2. Kuuntele ja rakenna yhteistd ymmirrysté

Térked osa asiakasosallisuutta on se, eftd asiakas tulee kuulluksi. Kuulluksi tulemisella
tarkoitetaan sitd, etté asiakkaan tarve ja nakemykset tulevat ymmarretyiksi. Kuulluksi tulemingn
edellyttaa tydntekijaltd aktiivisesti kuuntelevaa ofetta, jossa han pyrkil ymmartamaén asiakkaan
kokemuksen ja nakokulman,

3. Ota asiakas tasavertaiseksi keskustelukumppaniksi

Asiakkaan sanomalla tAytyy olla myds oikeasti merkitysta. Tarvitaan valtaa vaikuttaa. Kun
keskustelun kaikilla osapuolilla on samoissa méarin valtaa vaikuttaa seké tilanteen kulkuun etta
tilanteessa tehtaviin paatdksiin, ovat keskustelun osapuolet tasavertaisessa asemassa foisiinsa
néhden.

4. Panosta yhteiseen paatoksentekoon

Asiakasosallisuuden ytimessé on mahdollisuus tehdé paétoksié. Asiakkaan mahdollisuus
vaikuttaa omaan palveluunsa tulee ndkyviksi paétettdessd esimerkiksi hoidon tai palvelun
tavoitteista ja keinoista tavoitteiden saavuttamiseksi. Asiakkaiden kokemus saamastaan hoidosta
tai nalvelusta on tAlléin mviis myinteisemni. Palvelukohtaamisissa tulisikin nvrkia vhieiseen

ijat-Hameen hyvinvointialueen yhdyspintaneuvottelukunta, 03.10.2024, : Liite 1, Yhteistyota osallisuuden yhdyspinnalla 3.10.24
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ASUKASOSALLISUUS

Asukasosallisuudella tarkoitetaan asukkaan oikeutta osallistua ja
vaikuttaa hyvinvointialueen pé&toksentekoon ja palveluihin.
Asukkaalla on oikeus saada tietoa vaikuttamismahdollisuuksistaan ja
siitd, mihin pé&toksiin ja toimenpiteisiin osallistuminen johtaa.
Tavoitteena on, etté tieto 16ytyy saavutettavasti, helposti,
ymmarrettidviasti ja kyseisen kohderyhmén kannalta oikeassa
viestintidkanavassa. Osallistuminen mahdollistetaan ajasta ja
paikkakunnasta riippumatta.

Asukasosallisuuden suunnittelua ja kehittamista tehdaan
kuuntelemalla asukkaiden &&nta tilaisuuksissa, tapahtumissa,
kyselyilld, tyopajoissa ja muissa kasvokkain kohtaamisissa.

Asukasosallisuuden toimenpiteilla vahvistetaan lakisaateisten
vaikuttamismahdollisuuksien kuten aloiteoikeuden kayttamista ja
vaikuttamistoimielinten toimintamahdollisuuksia.

(NN T ;
« Osallistuminen on oppiva prosessi. Jokaisesta

kohtaamisesta ker&taan tietoa, palautetta ja analysocidaan
tulokset. Tulosten pohjalta johdetaan toimenpiteita.

ASUKASOSALLISUUDEN TEEMAT:

« Tieto kulkee ja tavoittaa osallistujat
riittdvan ajoissa.

« Tieto [6ytyy helposti, ymmarrettavasti ja
kohderyhmien kannalta oikeassa kanavassa

« Osallistuminen on helppoa ja innostavaa. Se on
mahdollista omassa vaikuttamiskanavassa.

« Osallistumisesta syntyy aito osallisuuden kokemus -
osallistujalla on vahva toimijuus tavoitteisiin, prosessiin ja
tulokseen.

") Paijat-Hameen
=~ hyvinvointialue

ijat-Hameen hyvinvointialueen yhdyspintaneuvottelukunta, 03.10.2024, :

Asukkaiden &énen kuulemisen ja siitd johdettujen Kuntien osallisuuskoordinaattorien ja —
toimenpiteiden arvioinnin vuaosiraportti
asiakas- ja osallisuuslautakunnalle, hyvinveoinnin-
ja terveyden edistdmisen lautakunnalle,
toimialoille ja tulosyksikoille, hyte-

koordinaattoreiden verkostolle kuluvalle vuodelle

Vuosiraportointi vaikuttamistoimielimille,
. vaikuttamistoimielinten kuuleminen ja
Asukaskierrokset jarjesténeuvottelukunnan kuuleminen,
hyvinvointialueen kuntien vuosiraportin julkaiseminen
tapahtumissa, yhteiskehittamine

ja palautekysely

Asukkaiden
kuulemisen
vuosikello

yhteyshenkildiden yhteistyo-
tapaaminen, vuosiraportin arviointi,
yhteistyd, palaute ja tavoitteet

Asiakas- ja osallisuuslautakunnan,
toimialojen tavoitteet, toiveet ja
edonkerdamisen tarpeet asukkaiden
miseen kuluvalle vuodelle toiminnan ja
paatoksenteon tueksi

Kokemuspolku-kiertue
henkiléstélle, asukkailta keratyn
tiedon torr:naytys tletofarpelden sukkaiden kuuleminen TA tavoitteista,
kartoitus, asukkaiden Kokemuspolku-kiertue sote-keskuksissa
osallisuusmahdollisuuksien Pop upit asukkaille ja asiakkaille s&hkainen

yhteiskehittdminen ja arviocinti vaikuttamiskanava ja yhteiskehittdminen

TA-tavoitteiden kuulemisen tulokset ja

Lisaksi kuulemista toteutetaan teemoittaen yhteistydssa raportointi asiakas- ja
osallistumalla sidosryhmien tapahtumiin ja tilaisuuksiin osallisuuslautakunnassa

Liite 1, Yhteisty6ta osallisuuden yhdyspinnalla 3.10.24



Yhteista tyoskentelya osallisuus-teemalla

« Hyvinvointialueen Asiakas- ja osallisuuslautakunta piti yhdessa
vaikuttamistoimielinten ja viranhaltijoiden kanssa tydpajan 20.8, jossa
linjattiin ensi vuoden tavoitteita seka kehitettiin yhteisen tydskentelyn
toimintatapoja

* Hyvinvointialueen ja kuntien vammaisneuvostot tapasivat 18.9 yhteistyon
kehittamisen merkeissa

« Hyvinvointikoordinaattorit kokoontuvat saannallisesti ja osalla myos
osallisuus tehtavakuvassaan, osassa kuntia erikseen
osallisuuskoordinaattorit

» Erilaisia tilaisuuksia, joissa lasna laajasti asian aarella tyoskentelevia
(mm. Hyvin sanottu —festivaali Lahdessa 27-28.9)

§ 21, gijét-Hémeen hyvinvointialueen yhdyspintaneuvottelukunta, 03.10.2024, : Liite 1, Yhteisty6ta osallisuuden yhdyspinnalla 3.10.24




Yhteisen tyopajan 10.9. tuloksia

Maakunnallisten osallisuustoimijoiden verkostoitumisen tarve
« Verkostoja on jo paljon, hyva tarkastella niitd sdanndllisesti ja arvioida mahdollisia paallekkaisyyksia

 Alueellista verkostoa ei viela ole ja se nahtiin siksi tarpeelliseksi, mutta ehka syyta teemoitella
tapaamisia

Yhteistydlle pohdittiin seuraavia tavoitteita:
« tiedonvaihto,

* hyvien kaytanteiden ja mallien jakaminen, jotta niukoilla resursseilla saadaan enemmaéan aikaan

* |uottamuksen vahvistaminen kaikkien toimijoiden kesken.
Yhteisen osallisuustydn tunnistettuja teemoja:

e Osallisuutta edistavien toimintamallien yhteiskehittaminen seka asukas- ja asiakastiedon
hyodyntaminen toiminnan kehittdmisesséa ja paatbksenteossa

o Kokemusosaajakoulutuksen edistaminen alueella, yhteistyd kokemusosaajapankin rakentamisessa,
viestimisessa sekd kokemusosaajatoimijoiden tuen jarjestamisessa

e Yhteisten tapahtumien ja tempausten jarjestaminen mm. alueelliset osallisuusmarkkinat, joissa

esiteltaisiin toimintaa, osallistumismahdollisuuksia seka sita, millaisia asioita yhteistydssa asukkaiden ja
asiakkaiden kanssa on saatu aikaan

e Asukastuvat, joissa seka kunta, hyvinvointialue ja jarjestot voisivat kohdata asukkaita ja jarjestaa
C@D erikseen tai yhdessa toimintaa
2 |
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Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen yhdyspinta

HA/1753/00.01.02.03/2024

Perusteluosa

Liitteena
Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Asian valmistelija /
Lisatietojen antaja

Toimenpiteet

Muutoksenhaku

STM:n seminaarissa 17.5.2024 on pidetty esitys hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen johtamisesta Paijat-Hameessa. Hyvinvoinnin
ja terveyden edistamisen ja yhdyspintatyon asiantuntijayksikkod on
laatinut luonnoksen hyvinvointikasitykseksi. Lain sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisesta 7 § 4 mom.

mukainen vuosineuvottelu on jarjestetty Paijat-Hameen
hyvinvointialueella 29.8.2024.

Yhdyspinnan yhteyshenkilot ovat esittaneet kokouksessa
keskusteltaviksi seuraavia aiheiksi:
- Laajan hyvinvointikertomuksen aikataulu kunnissa
- Hyvinvointitiedon keraamisen ja analysoinnin yhteistyon
kehittdminen. Sosiaali- ja terveydenhuollolla on tietoa ja
nakokulmia ilmidista, joihin kuntapuolella halutaan vastata
ehkaisevassa mielessa.
- Resurssien kohdentaminen tutkitusti vaikuttaviin toimiin

Johtaja Minna Veistila esittelee yhdyspinnan ajankohtaiset asiat.

Liite 1, Hyte-esittely yhdyspintaneuvottelukunnalle 3.10.2024
Johtaja Minna Veistila

Yhdyspintaneuvottelukunta keskustelee yhdyspinnasta ja merkitsee
esityksen tiedoksi.

Johtaja Minna Veistila, puh. 044 440 3725

Ote:

Muutoksenhakukielto



Hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen yhdyspinta

Yhdyspintaneuvottelukunta 3.10.2024

Mika Forsberg ja Minna Veistila

Paijat-Hameen
hyvinvointialue
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17.5. STM:n hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen johtaminen -tyopaja



8

Organisoituminen ja kaytannot

Poliittinen johtaminen

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lautakunta toimii hyvinvoinnin ja terveyden
edistAmisesta vastaavana toimielimena. Asiakas- ja osallisuuslautakunta seka
turvallisuuslautakunta ovat tiiviissa yhteistyossa. Yhdyspintaneuvottelukunta
suuntaa kuntayhteisty6ta ja jarjestoneuvottelukunta yhdistysten, oppilaitosten ja
muiden toimijoiden kanssa tehtavaa yhteistyota. IImiopodydat ja ilmidbudjetointi
mahdollistavat alueellisten tarpeiden mukaisen toiminnan suuntaamisen.

Organisaatiojohtaminen

Hyvinvointialueen johtoryhmassa kasitellaan hyte-asioita 6 x vuodessa,
toimialojen johtoryhmissa saannollisesti. Perhe- ja sosiaalipalvelujen
toimialajohdon yhteydessa toimii hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen ja
yhdyspintatyon asiantuntijayksikko.

Toiminnallinen johtaminen, toimivat kaytannot

Alueellinen tiedontuotanto ja tiedolla johtaminen. Alueelliset suunnitelmat ja
hyte-karjet. Alueelliset verkostot ja yhteistydoryhmat. Hyte-vuosineuvottelu.
Alueellinen kehittamistoiminta. Hyte-kertoimen seurantaryhma. Toimialojen hyte-
tavoitteet. Neljan tuulen ehkaiseva tyd. Liikuntaneuvonta. IKINA-verkosto.

:Q: ) S _ EIintaPaoh'auksen hyte-hoitajat sote-keskuksissa.
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Onnistumiset jJa haasteet

Q

Rakenteiden vuoden aikana onnistuttiin
hyte- ja yhdyspintatyon kokonaisuuden
organisoimisessa. Tassa oli hydtya alueen
pitkasta yhteistyon perinteesta. Hyva
yhteistyd kuntien ja jarjestojen kanssa
jatkuu yhteistyon ja uudistumisen vuonna.

&

Erityinen vastuu hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisestéa hyvinvointialueen omassa
toiminnassa on tunnistettu ja sita
rakennetaan tavoitteellisesti toimialoilla.
Hyvinvoinnin kasitteellinen yhdessa
ymmartaminen tarkeaa.

Kansallinen hyte-yhteistyo hakee meidan
nakokulmastamme viela muotojaan.
Yhteisty6ta tarvittaisiin erityisesti tiedolla
johtamisessa ja digitaalisissa palveluissa.
YTA-alueen yhteistydmahdollisuudet ovat
rakentumassa.

TKI-johtamisen organisoituminen
hyvinvointialueella mahdollistaa
systemaattisuuden edistamisen. Tata
kuitenkin haastaa pitkajanteisen ja
yhdesséa neuvotellun kansallisen
kehittdmisrahoituksen puute.

8§ 22, gijét-Hémeen hyvinvointialueen yhdyspintaneuvottelukunta, 03.10.2024, : Liite 1, Hyte-esittely yhdyspintaneuvottelukunnalle 3.10.2024



Hyvinvointikasitys

15.8. hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lautakunta
ja 10.9. hyvinvointialueen johtorynhma



Asiantuntijayksikon ehdotus
hyvinvointikasitykseksi

Hyvinvoinnilla tarkoitetaan mahdollisuuksia olla, omistaa, osallistua, vaikuttaa, olla
yhteydessa seké toimia terveellisessa ja turvallisessa ymparistossa. Mahdollisuudet
syntyvat yksiloiden ja yhteis6jen tarpeiden tayttymisen kannalta riittavista resursseista ja
toimintakyvysta.

Yksilon hyvinvointi muodostuu ympariston, terveyden, turvallisuuden, aineellisen
elintason, sosiaalisten suhteiden, koulutuksen, henkildkohtaisen toiminnan ja tyon seka
vaikutusmahdollisuuksien kokonaisuudesta.

Kokemus hyvinvoinnista muuttuu ja siihen vaikuttavat asiat saavat erilaisia painoarvoja
elaman eri vaiheissa. Hyvinvointia ja terveytta kaventavat riskitekijat ja vahvistavat
suojatekijat vaikuttavat yksildiden, yhteisgjen ja yhteiskunnan tekemiin
hyvinvointivalintoihin.

Yhdenvertaisuus, tasa-arvo ja ihmisoikeudet ovat hyvinvoinnin edistamisen keskeisia
arvoja.
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Ajankohtaista hyte-tyossa



Syksyn 2024 nostoja

Hyvinvointialueen oma

toiminta

Toimialojen hyte-
tavoitteet

Ikdantyvien hyte-tyo
Audit-C
Ongelmapelaaminen

Haavoittuvassa
asemassa olevien
osallisuus

Kuntayhteistyo

Hyte-kertoimen
seurantatyoryhma,
tyopaja 11.12. klo 8-11

Hyvinvointikysely

Hyvinvointikertomuksen
ja —suunnitelman
valmisteluprosessi

lImiopoyta ikdantyvien
yksinaisyys —teemasta
21.11. klo 16-19

Jarjestoyhteistyo

Jarjestbavustusten
kayton seuranta ja
haun valmistelu

Jarjestoyhteistyon
mallin paivittaminen

Hva-johdon
tapaaminen 27.11.

Ruoka-apuhanke:
jatko?

Kumppanuusfoorumi
15.10. klo 13-15
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HYTE- kerroin 2024

HYTE-kerrOin Paijat-Hameen hyvinvointialue:

- Vaikuttaa vuodesta 2023 kuntien
valtionosuuksiin ja vuodesta 2026
hyvinvointialueen rahoitukseen

-  Kunnat: Prosessi-indikaattorit
15kpl ja tulosindikaattorit 6 kpl Padasjoki

Heinola

- Hyvinvointialue: Prosessi-
iIndikaattorit 8kpl ja
tulosindikaattorit 5 kpl

/
Asikkala

Paijat-Hame sai hyte-kertoimeen

Hollola
== Lahti
perustuvaa valtionavustusta yhteensa i
noin 12 miljoonaa euroa vuodelle 2023 Karkola

(670 omete
R

~—
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Vastuuhenkilot

Vastuuhenkil6t vastaavat indikaattoreista seuraavasti (kayttaen apunaan tarvittavia asiantuntijoita):

Asiantuntija-vastuuhenkild

Indikaattori

NEET-nuoret

MT-hairididen vuoksi tyokyvyttomyyselakettd saavat 18—34
Vammojen ja myrkytysten hoidosta aiheutuvat sairaalahoitojaksot
Lonkkamurtumien ilmaantuvuus

Pitk&aikaisesti toimeentulotukea saaneet

Koettu terveydentila (8. ja 9. Ik)

Ylipaino (8. ja 9. Ik)

Koulutuksen ulkopuolelle jaaneet 17—24-vuotiaat
Tyokyvyttomyyselakettd saavat 25—64-vuotiaat
Kaatumisiin ja putoamisiin liittyvat hoitojaksot (yli 65 v)
Diabetes, elintapaohjauksen toteutuminen

Alkoholin riskikayttd, mini-interventio

Ty6ttomien terveystarkastukset

Rokotusten kattavuus (MPR)

Terveystarkastuksista pois jaavien tuen tarpeen selvittdminen

Koulukuraattori- ja psykologiresurssit

Tiedontuotanto

Pinja Salmi

Eija Tiihonen

Marjo Oksanen

liris Salomaa

Kati Saarela

Johanna Huttunen, Marja Koivisto
Merja Niemela, Marja Koivisto
Anu Siiteri, Pirjo Hepo-oja

Taina Suuronen, Satu Nevalainen
liris Salomaa, Marjo Oksanen
Sini Heino, Risto Kuronen
Susanna Leimio, Marja Mikola

Tiina Halonen

Eija Virtanen

Eija Virtanen, Merja Niemela

Eija Kinnunen

Anne-Marie Haavisto, Saila Juntunen

Paivitetty 8.3.2024
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Hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen neuvottelu 29.8.2024

Y hteenveto

Minna Veistila

Paijat-Hameen
hyvinvointialue
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Hyte-neuvottelu
vuodelle 2025

Neuvottelun tarkoituksena oli
asettaa alueen hyvinvointityolle
yhteisia tavoitteita vuodelle 2025.

Lain mukaan hyvinvointialueen on
neuvoteltava vahintaan kerran
vuodessa alueensa kuntien ja
muiden hyvinvoinnin ja terveyden
edistamistyota tekevien toimijoiden
kanssa tavoitteista, toimenpiteista,
yhteisty0sta ja seurannasta.

Paijat-Hameessa tavoitteiden
toteutumista seurataan
vuosittaisissa
hyvinvointiraporteissa.



8.30-9.00

9.00-9.15

9.15-10.00

10.00-10.15

10.15-11.00

11.00-11:45

11:45-13.00

13.00-13:30

13:30-15.00

15.00-15.15

Neuvottelupaivan ohjelma 29.8.2024

Kahvi

Tervetuloa vuotta 2025 koskevaan hyte-neuvotteluun

Hyvinvointialuejohtaja Petri Virolainen ja hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lautakunnan puheenjohtaja
Pentti Lampi

Hyvinvointi politiikan paamaarana - miksi, mita, ja miten?
Apulaisprofessori Frank Martela, hyvinvoinnin psykologian dosentti, Aalto-yliopisto

Neuvottelujen ohjelma

Tilannekuva ja neuvoteltavat kysymykset

Ennakkotehtavan purku

Jarjestokoordinaattori Katri Nousiainen ja yhdyspintakoordinaattori Ville Majala
Lounas ja tydryhmiin ilmoittautuminen

Pienryhmatyt6skentely

Kahvi

Jatkotyoskentely ja yhteenvetoneuvottelu

Paatdospuheenvuoro
Kunnanjohtaja Rinna Ikola-Norrbacka

Tilaisuuden juontavat:

Marja Koivisto, hyvinvointikoordinaattori
Susanna Leimio, ehkaisevan tyon koordinaattori
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Koontl ennakkotehtavien vastauksista



Miten panostatte lasten ja nuorten hyvinvoinnin
tilan parantamiseen vuonna 20247

1. Yksindisyyden ja kiusaamisen ehkaisy:
« Jarjestamalla tapahtumia, kehittamalla alaikaisten mielenterveyspalveluja ja lisadmalla resursseja
2. Nuorten hyvinvoinnin monimuotoinen tukeminen:

« Jarjestamalla Perhekoutsi- ja kuraattoritoimintaa, toteuttamalla harrastamisen Suomen mallia ja
jarjestamalla loma-ajan toimintaa, avaamalla uusia nuorten tiloja, ja jarjestamalla esim. Vape- ja
nikotiinipussikampanjoita koululaisille.

3. Monipuolinen tuki eri ikaryhmille:

« Tarjoamalla verkoston matalan kynnyksen palveluja eri ikaisille, lukumummot tai —vaarit- toiminnalla,
ylisukupolvisella ty6lla ja yhteiséllisyyden vahvistamisella, tukemalla mm. kotoutumista ja jarjestetaan
toimintaa, joka edistda nuorten koulutus- ja tybelamapolkuja

4. Liitkunta ja hyvinvointi:

« Jarjestamalla matalan kynnyksen liikuntaryhmid, kunnallisia liikuntapalveluita ja kehittamalla ja korjaamalla
liikuntapaikkoja.

« Jarjestamalla Liikkuva koulu -ja Harrastamisen Suomen malli- toimintaa.
22 Q
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Miten panostatte eri ikaryhmien litkkumisen
edistamiseen vuonna 20247

1. Laaja liikkuntatarjonta ja -olosuhteet:

Panostamalla kattavaan liikuntapaikkaverkostoon
seka tarjoamalla maksuttomia tai edullisia
liikuntatiloja erityisesti ikaihmisille ja lapsille

Panostamalla likuntaolosuhteiden esteettomyyteen
erityisryhmien tarpeet huomioiden

Tukemalla lasten ja nuorten seka tyoikaisten
arkiliikuntaa Liikkuva koulu —toimintamallin,
Harrastamisen Suomen mallin ja KKI-ohjelman
avulla.

Panostamalla liikuntaneuvontaan, )
terveysliikuntaryhmiin ja kuntotestaustapahtumiin

Tarjoamalla kaatumisten ehkaisyyn ja toimintakyvyn
yllapitoon liittyvaa tietoa ja tukea

Tarjoamalla monipuolisia liikkumisen mahdollisuuksia
ja toteuttamalla hyvinvointiteknologiaa edistavia
hankkeita

2. Yhteisty0 ja koulutus seka liikuntakasvatus ja -
harrastaminen:

Kehittamalla yhteistyota liikkuntakoordinaattoreiden
ja jarjestojen valilla.

« Kouluttamalla tydntekijoita tukemaan liikkkumista

- Panostamalla tutkimusryhmien ja opiskelijoiden
tukemiin alueellisiin hyvinvointitoimenpiteisiin ja
tutkimuksiin

« Tarjoamalla lapsille ja nuorille kouluPT-toimintaa
ja maksuttomia harrastusmahdollisuuksia

« Ohjaamalla paivakodeista alkaen saanndlliseen
arkiliikuntaan

« Tukemalla omien tydntekijoiden liikuntaa
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Miten panostatte hyte-prosessien ja rakenteiden
vahvistamiseen vuonna 20247

Vastauksissa on korostettu keskeisia hyte-toiminnan teemoja:

« Hyvinvointijohtaminen - Hyvinvointijohtamista on kehitetty ja raportointia tehostettu. Osallistuva budjetointi sailyy
osana kunnan toimintaa. Huomiota tulee kiinnittaa verkostojohtamiseen ja verkostoissa vaikuttamiseen. Kunnan
hyvinvointijohtamisen kehittaminen (tyoryhmatydskentelyt ja niiden roolit, hyvinvointikertomusty0). Hyte-rakenteita
tulisi alueellisesti vahvistaa niin, etta erilaisten kokoonpanojen maaraa vahennetaan alueellisesti. Hyte-palveluiden
kehittamiseen ja innovointiin tulee ottaa yritykset aktiivisesti mukaan.

« Ammattilaisten osaaminen - Ammattilaisten osaamisen ja yhteistyon vahvistamisen esim. lape ja ehkaiseva
paihdetyon osalta. Kouluttamalla aikuisia kohtaamaan/auttamaan lapsia kriisien keskella ja avustamaan kriisi- ja
hairidtilanteissa sekéa poikkeusoloissa maan viranomaisia inmisten hyvinvoinnin edistdmiseksi. Tarjotaan koulutusta
hyte-toimijoille vammaisten erityistarpeista ja edistetaan tietoisuutta esimerkiksi harvinaisista sairauksista ja niiden
tunnistamisesta seka tukemisesta.

- Tydllisyyden edistaminen - TE25-uudistus on kaynnissa ja liikkeellelahto ratkaisee paljon. Monialaista yhteisty6ta
tulee vahvistaa ja rakenteiden kehittamista pystyttava monipuolisesti edistamé&éan. Kotoutumisen prosessin luominen ja
edistdminen kaynnistynyt. Tydllisyyteen ja sen tukemiseen tulee 16ytaa ratkaisuja.

« Verkostoty0 ja yhteisty0 - Verkostoja olemassa paljon erilaisia ja niita hydodynnetaan. Kuntien ja jarjestoyhteistyon
kehittaminen ja avustuskaytanttjen uudistaminen. Yhteisten toimintamallien rakentaminen koko hyvinvointialueelle ja
pysyvien verkostojen luominen osallisuuteen seka ikaantyneiden yhdyspinnoille. HVA hyte-lautakunnan ja kuntien ao.
lautakuntien yhteistyon lisaaminen ennakkoluulottomasti.

« Tiedollajohtaminen ja seuranta - indikaattoreita tehty tutuksi ja paikallista seurantaa kehitetty. Hyvinvointitiedon
jakaminen ja viestinta toimivaa. Hyte-prosessien tehostamisen edellytyksené olevan tiedon kaytettavyytta on tarkeaa
edistaa.
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Miten edistatte alueellista yhteistyota
valitsemienne hyte-karkien painopisteiden osalta
vuonna 20247

Tekemalla hanke- ja ohjelmayhteistydta naapurikuntien kanssa
Osallistumalla Koto-25 ja TE-25 uudistukseen

Osallistumalla kumppanuuspoytiin

Kannustamalla omatoimiseen terveyden yllapitoon

Tiivistamalla yhteisty6ta eri kuntien liikuntaneuvojien/liikuntatoimen kanssa

Osallistumalla Kaiku-kortti tydryhman alueelliseen yhteistyohon
kulttuurinyvinvoinnissa

Jatkamalla ja kirkastamalla LAPE-ty6ta
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Onko sovittujen periaatteiden mukaisesti toimittu
arjessa?- Miten?

Muita huomioita taméan tehtavan vastauksista:

« Toimissa on edelleen tehostettavaa.

* Nimeamalla yhdyspinnoille yhteyshenkilot « Tiukka taloustilanne haastaa kuntataloutta mutta myos

- Olemalla mukana TE25 ja KOTO25 uudistuksissa. hva:ta.

: N * Yhteisty6 on lilan henkiloriippuvaista.
« Sitoutumalla ty6skentelyssa HYTE-karkiin. 4 PP

« Tietopohjan vaillinaisuus tuottaa viela isohkoja haasteita

« Raportoimalla hyvinvointikertomukseen toteumaa. esim. vaikuttavuuden seurannan toteuttamiseen.
«  Seuraamalla eri toiminnoista mitattavia tekijoita, y Hr?daste_ita on yhteistyossa esim. liikkuntaneuvonnan
kuten kaynteja, osallistujia ja aktiivisuutta. yhdyspinnassa.
Seuraamalla toimintojen vaikuttavuutta, - Yhdyspintatydskentely ei ole jalkautunut arjen
valtakunnallisia mittareita ja niissa tapahtuvia prosesseihin.
muutoksia. *  Sovitut tavoitteet ja toimenpiteet eivat ole olleet riittavan
« Toteuttamalla maksutonta liikkuntaneuvontaa seka tasmallisia.
matalan kynnyksen ryhmia. « Vaikuttavuuden arviointi ei ole ollut mahdollista.

« Vaikuttavuuden arviointi on strateginen
kehittamiskohteemme.

» Painopisteet olisi hyva pitda ennallaan silla
CQ:) seurantaikkuna (1vuosi) on aika lyhyt.
22
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Mista hyte-kysymyksista haluatte
neuvotella koskien vuotta 20257



1. Lasten ja nuorten palvelut ja IImiot lasten ja
nuorten arjessa

e Varhaisesta tukemisesta, syrjaytymisen e Maahanmuuttoon ja kotoutumiseen
ehkaisysta, avun saamisesta lapselle, liittyvista yhdyspinnoista ja prosesseista:
nuorelle ja perheelle ajoissa kotoutumissuunnitelmista alaikaisena

saapuneille

e Nuorten pitkdan jatkuneen yksinaisyyden

lisaantymisen pysayttamisesta e Lapsiperhekdyhyyden vahentamisesta

e Huoltajien saamisesta osallisiksi omien Paljat-Hameessa

lastensa asioihin _ o _
e Vaikeassa elamantilanteessa olevien

e Opiskeluhuoltoresurssien tilanteesta vauvaperheiden varhaisen tuen
tulevaisuudessa littamisesta HY TE-karkien
painopistealueisiin
e Perheohjaajan roolista hyvinvoinnin
edistamisen rajapinnassa
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2. Ty0- Ja toimintakyky ja tyollisyyden edistaminen

« Tyottomien tyonhakijoiden tyollistymisen . Tyokykyarvioinneista ja tyottomien
edistamiseen liittyvasta saumattomasta, ja terveystarkastuksista, jotta asukkaat l6ytaisivat
vahemman byrokraattisesta yhteistydsta ja oikeiden palveluiden piiriin
yhteisten resurssien mahdollisimman
tehokkaasta hyddyntamisesta . Kotoutumistydn saumattomasta yhteistydsta eri

toimijoiden valilla. Hyvinvointialueen roolista

* Yhteisten tavoitteiden sopimisesta tekemiselle, kotoutumispalveluissa

yhteisen prosessin luomisesta (johon

molemmat sitoutuvat toiminnan TE25 kaynnistymisesta ja siihen liittyvista
mahdollistamiseksi) yhdyspinnoista

« Tyollisyydenhoidon HVA:n roolista ja
yhteistoimintasopimuksesta roolien
kirkastamiseksi

Osallistavien palveluiden raataldinnista
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3. Liikkunta ja omaehtoinen
hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

e Liikuntaneuvontaan ohjautumisen edistamisesta

e Fyysisen toimintakyvyn edistamisesta ja omatoimiseen terveyden edistdmiseen
kannustamisesta

e Liikunnasta, lihaskunnosta, painonhallinnasta ja mielen hyvinvoinnista
(resilienssin kehittaminen) hyte-tyon keskiossa

e Kulttuurinyvinvointitoiminnan edistamisesta ja kulttuuristen oikeuksien
toteutumisesta

e Vammaisten henkildiden osallistumisesta soveltavaan liikuntaan. Varmistettava,
etta likuntapalvelut ovat esteettomia ja, etta tarjolla on maksuttomia tai edullisia
soveltavan liikunnan mahdollisuuksia.

e Hyte-tyOn rakenteista ja resursseista, jotta alueen voimavarat kaytetaan
mahdollisimman jarkevasti likkumisen ja hyvinvoinnin tukemiseen
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4. lkaantyvien hyvinvoinnin
edistaminen

« Senioriohjaajan roolista hyvinvoinnin edistamisen rajapinnassa

« Omaishoidon linjauksesta, etta hoitajan pitda asua samassa taloudessa
hoidettavan kanssa

* Yhteisesta toimintamallista ja alueellisesta verkostosta Ikdaantyneiden hyte
tyon edistamiseksi. Periaatteiden sopimisesta tassa tydnjaossa. Ja siita, mita
on Soten hyte? Ja mita on kuntien ja kaupunkien hyte?

« Kuntien ja kaupunkien riittavasta ikaantyneiden hyte- resurssoinnista
(senioriohjaajat yms.), jotta yhteistydn ja toiminnan mallit saataisiin sovittua
alueellisesti ja omaehtoisten palveluiden kayttoa saataisiin reilusti lisattya

« Seniorineuvolasta, ikaantynyt ihnminen saisi tarvitsemansa palvelut eika han
jaisi yksin
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5. Elinvoima, varautuminen ja
hyvinvoinnin myonteinen keha

« Konkreettisesta etenemisesta, jotta yhdessa nimettyihin karkiin saadaan nykyista
suurempaa kehittamisvolyymia ja rahoitusta. Kuinka tama kehittamisprosessi nivotaan
osaksi HVA:n ja muiden alueen toimijoiden vuosisuunnittelua ja talouden suunnittelua?

* Yliopistojen ja korkeakoulujen roolista tukea omalla toiminnallaan viela paremmin hyte-
tavoitteiden saavuttamista.

« Hyteen liittyvista elinvoimahaasteista

« Kovien ja pehmeiden tekijdiden yhteen saattamisesta

« Monipuolisesta hyvinvointi-elinvoiman yllapitamisesta — miten hyvinvointi luo perustan
elinvoimalle

« Alueen elinvoiman kehittdmisesta: onko alueella pitovoimaa, yrittdjyyden edistamisesta,
mik&a on yhteinen nakokulma?

« Elinvoiman kehittymisen ymmartamisesta yhteisena tehtavana

« Varautumiseen liittyvan yhteistyon selkiyttamisesta

Elinympariston turvalliseksi tekemista.

C@D « QOdotuksista ja toiveista liittyen varautumiseen —mité verkostolta odotetaan.
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6. Yhteensovittava yhteistyo

Hyvinvointialueen ja kuntien roolista ja tehtavien
selkiyttamisesta yhdyspinnoilla valtion tukiosuuksien
laskiessa

Alueellisten verkostojen maarasta — niiden
vahentamisesta ja yhdistamisesta

Ennakoivan vuoropuhelun lisdamisesta, esim.
kaavoitus, palvelutalon rakentaminen

YhdyspintatyOsta ja tavoitteiden kirkastamista ja
toimenpiteiden yhteensovittamista ja
paallekkaisyyksien karsimisesta

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta osana
arkityota ja toimintoja ja hyvinvoinnin suunnasta Paijat-
Hameessa

Terveyden edistdmisen merkityksesta ja
toimintamallista Paijat-Hameessa ja sen yhteydesta
hyvinvointialueen toimintaan

Yhdistysten toimintamahdollisuuksien
parantamisesta Paijat-Hameen hyte-toiminnassa

Vapaaehtoisuuden huomioimisesta osana hyte-
toimintaa. Eri rahoitusmahdollisuuksista
ammatillisen vapaaehtoistoiminnan turvaamiseksi

Jarjestdjen toimintaresurssien turvaamisesta
kehittdmalla jarjestojen toiminta- ja
kumppanuusavustusjarjestelméaa

Hyvinvointialueen ja jarjestdjen konkreettisen
yhteistyon lisddmisesta ja toteutumisen
seuraamisesta

Uusista kokeiluista kiertaviin hyte-palveluihin,
tavoittaen myds kylat

Konkreettisesta yhteistydsta, esim.
viestinnallisistd kampanjoista
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/. Tiedosta hyvinvointia

* Hyte-kertoimen avaamisesta — mitd mitataan, onko oleellista ja antaako esim. TEA-viisari parhaan tuloksen
analysoida hyvinvointia

« Tiedolla ja taidolla johtamisen vahvistamisesta ja henkiloston sitouttamisesta Hyte-karkien painopistealueisiin
« Tutkitun tiedon jalkauttamisesta kaytannon toimijoiden toiminnan kehittdmiseksi
* Hyvinvointitiedon jakamisesta ja viestinnan toiminnasta ja palveluista

« Konkreettisista toimenpiteista tavoitteisiin paasemiseksi

« Tehtyjen hyte-toimien ja tuloksien riittavyydesta

« Parempiin tuloksiin pdasemisesta ja oikeasta suunnasta - mita tulisi muuttaa

« Osallisuuden johtamisesta maakunnassa osana hyvinvoinnin ja terveydenedistdmisen johtamista
« Asetettujen tavoitteiden toteutumisesta ja uusien tavoitteiden asettamisesta

« Tavoitteiden toteutumisen seurannasta — miten ne vaikuttavat eri-ikaisiin asukkaisiin

« Kuntakohtaisista lastensuojelun tilastotiedoista verrattuna kuntien panostamiseen lasten ja nuorten hyvinvoinnin

C@D edistamiseen
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Yhteenveto



Mita neuvottelupaivana teimme?

« Avauspuheenvuorot: "’kovassa paineessa syntyvat kirkkaimmat timantit” ja
"aineistossa on timanttisia ehdotuksia: verkostot, vapaaehtoistyo, oppilaitos-
ja elinkeinoelaman yhteistyg, tiedolla johtaminen, hva-kunta-yhteisty0,
onnistuminen ihmisten kohtaamisessa yksildina ja ryhmina”

« Frank Martela: valtio (ja kunta) on olemassa kansalaisten hyvinvointia varten.
Siksi talouden lisdksi myds hyvinvointia tulisi pystya mittaamaan suoraan.
"Being as having, loving, doing” tulee mitata inmisilta kysymalla ja
yhteiskunnallisilla indikaattoreilla.

« Ennakkotehtavan yhteenveto: tand vuonna on toimittu monipuolisesti viime
vuonna sovittujen painopisteiden mukaisesti. Neuvottelutarpeita oli
tunnistettu edelleen paljon. Tarkeaa on jalkauttaa sovitut tavoitteet
toimintaan.

« Ryhmissa tyoskentely: I6ysimme yhteisia haasteita valitsemiimme
neuvottelukysymyksiin liittyen.

« Aanestys: tunnistimme ensi vuonna ratkaistaviksi haasteiksi hyvin geneerisia,
yhteistybhon ja yhdessa tekemiseen liittyvia asioita

- Ryhmakeskustelut: tunnistimme haasteiden ratkaisemiseen tarvittaviksi
voimavaroiksi inmisia ja foorumeja. Neuvottelu: sovimme ensi vuoden hyte-

Q tyon painopisteista
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Aanestyksella valitut vuonna 2025 ratkaistavat haasteet

1. Yhteinen tilannekuva ja analyysi puuttuu (10)
1. Voimavarat: priorisointi, paallekkaisyydet, pitkan tahtadimen suunnitelmat, tiedolla johtamisen valineet kuntoon, kokemustieto, nér
johtaminen
Hyvinvointikertomuksen jalostaminen kaytettavammaksi ja hyddynnettavammaksi, tarvitaan analyytikko ja yhteispalavereja
Tulevaisuustydskentely puuttuu
Nykyiset toimijat luovat nykyisen tilannekuvan, tarvitaan yhteinen tietoalusta ja hyddynnetaan hyte-yksikon asiantuntemusta
Yhteisen kehittdmisen alusta
Kaikkiin aanestystuloksiin: tiiviimpi dialogi olemassaolevissa foorumeissa/verkostoissa, voimavaroja tiedon kasittelyyn ja
toimenpanoon, erityisesti kustannusvaikuttavuus
2.  Yhteistyon rakentamisesta puuttuu yhteiskehittdmisen malli (7): johtaminen, ndyryys
1. Yhteiskehittaminen tydllisyyden nakdkulmasta edellyttaa johtamista (TYM)
2. Hyte-karkiiin pohjautuva yhteiskehittaminen mm. hankehaut
3.  Maaritellddn uudelleen jarjestdavustuskriteerit — yhdyspintaneuvottelukunta tydérukkasena
4. Yhteistybkumppaneiden tunnistaminen operatiivisella tasolla
5. Yhteisen kehittdmisen alusta
3. Toimijat eivat tunne toisiaan, yhteistydrakenne on sirpaleinen (7)
1. Asennemuutosta tarvitaan
4. Kuntien ja HVA:n yhteisty6 ei toimi parhaalla mahdollisella tavalla perheiden arjessa (7)": yhdyspintatyon avaaminen, yhdessa tekeminen
1. Palvelutarjotin ja sen hydédyntaminen
5. Meiltd puuttuu varautumisen yhteinen tilannekuva seka tieto ongelmista, rooleista, rakenteista ja prosesseista (6)
6. Myodnteinen puhe ja asukasmielikuvat eivat vahvistu, emme keskity vahvistamaan hyvaa maakuntakuvaa, joka tuo tydntekijoita ja asukkaita
(6)

7. Kuntien vastinpari/resurssi voi puuttua kokonaan tai on "leikkurin alla” (senioriohjaajat) (6)

ok wn
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Neuvottelunostoja

Tarvitsemme lisda resursseja siihen, etta mietimme operatiivisia ja strategisia
asioita jatkuvan kehittamisen johtamisen kautta saannoéllisesti kuukausittain.
Tavoitteenamme voisi olla systematisoida ja kehittaa olemassa olevia foorumeja
siten, etta yksikdan kokous ei ole turha.

Meidan on tarkeaa sitoutua viemaan yhdessa sovittuja asioita eteenpain omassa
arjessamme.

Jasentamista tarvitsemme enemman keskustelujen pohjaksi, ison ryhman
tyOpajatyoskentely ei vie eteenpain. Tassa tulee kehittaa neuvottelutapaa taas
ensi vuonna.

Tasta neuvottelusta olisi tdrkedd saada pari konkreettista yhdessa sovittua
tavoitetta.

Hyte-kerrointyoryhma ja hyvinvointikoordinaattorien ryhma toimivat hyvin
yhteisina tyoskentelyfoorumeina.

TE-uudistus mahdollistaa laheisemman yhteistyon ensi vuonna.

Yliopistokampuksen tutkimuksen on tarke&aa olla mukana yhteisessa ty6ssa.
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Yhteenveto

1) Vuonna 2025 rakennamme yhteisen tilannekuvan Paijat-Hameen
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta ja siihen liittyvista keskeisista,
tanaan kasitellyista teemoista, ja analysoimme sita yhdessa.
Hyvinvointiraportti, hyvinvointikertomus ja hyvinvointisuunnitelma seka hyte-
karjet toimivat tassa valineina.

2) Tama paiva on lahtdlaukaus jatkuvalle keskustelulle. Sitoudumme siihen
tunnistaen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tarkeyden yhteisille
asukkaillemme. Tarvitsemme tahan teknisen alustan (ja sellaiseksi olemme
ensi vuonna kehittamassa hyte-tyopoytaa).

3) Yhteiskehittamisen foorumeinamme toimivat mm.
yhdyspintaneuvottelukunta ja jarjesténeuvottelukunta. Kehitamme
johtamisen rakenteita ja paatoksenteon tapoja ensi vuonna yhdessa.
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Paijat-Hameen
hyvinvointialue

paijatdpsote

Paijat-Hameen
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Yhdyspintaneuvottelukunnan tavoitteet

YhteistyOpoytakirjalla sovitaan osapuolten vélisen yhteistydn tekemisen tavoitteista ja
pelisdanndista sekéa yleisten yhteistyorakenteiden ja toimintamallien periaatteista.

Tavoitteet:

- varmistaa sujuva yhteisty0, jolla turvataan hyva arki maakunnan asukkaille,

- edistaa asukkaiden hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta,

- varmistaa valmiuden ja varautumisen yhteensopivuus ja toimivuus,

- sopia yhteistyosta lakisaateisten suunnitelmien valmistelussa ja toteutuksessa,
- selkeyttaa yhteistyota koskevaa vastuunjakoa osapuolten valilla ja

- yhteensovittaa elinvoiman kehittymista koskevia toimenpiteita.
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Yhdyspintojen tilannekatsaus 3.10.2024

Varautuminen ja turvallisuus

Joukko- ja palveluliikenne

Osallisuus
Asuminen ja elinymparisto

Tyollisyys ja tyokyky

Toimeentulo

Sivistyspalvelut

A

Yhdyspintaa kasitelty 21.2.2024 kokouksessa
Etela-Suomen aluehallintoviraston jarjestama alueellinen valmiusharjoitus Hame24 jarjestettiin 3.-5.9.2024.

Yhdyspintaa kasitelty 21.8.2024 kokouksessa.

» HVA:la asiakkaiden profilointia tehty, jonka perusteella voisi ohjata tarvittaessa joukkoliikenteen kyytiin.

+ Paijat-Hameen hyvinvointialueella on kilpailutettu erikseen valityskeskustoiminta ja kuljetusten liikenndinti valityskeskustoiminnasta vastaan Lahden
aluetaksi. Nykyinen valityskeskuksen sopimus on voimassa syksyyn 2025 asti.

Yhdyspintaa esitellaan 3.10.2024 kokouksessa.

» Osallisuuden toimijat kutsuttiin koolle 10.9.2024. Yhteistilaisuuteen oli kutsuttu kuntien osallisuuden yhdyspinnan yhteishenkilot seka
jarjestbedustajia

+ Kokemusasiantuntijatoiminnan paijathamalainen malli rakentumassa

» HVA osallisuuden tyokirjan 1. versio julkaistu

» HVA Asukkaiden kuulemisen toimintamalli kuvattu

Yhdyspintaa kasitelty 13.12.2023 kokouksessa.

+ Erityisryhmien ARA-asuntokannan selvitys tehty

* Yhteisollisen asumisen kumppanuusmallin prosessikuvaus luotu

» Asumisen kehittdmisen suunnitelman jalkautus jatkuu kuntakierroksin ja sosiaalisen asumisen hankkeiden edistamisella
» Toisen yhteisollisen asumisen kumppanuusmallin kohteen neuvottelut saatu paatokseen. Kohde aloittaa 1.10.2024

* Yhdyspinnat muutoksessa seminaari 7.11.2024

Yhdyspintaa kasitelty 21.8.2024 kokouksessa

* Yhteistydsopimuspohja on valmistunut Lahden ty6llisyyspalvelujen ja Paijat-Hameen tydllisyysalueen tydllistymisen monialaisen tuen
yhteistoimintamallista.

+ HVA tydllisyyden ja tydkyvyn tuen organisoituminen Paijat-Hameen hyvinvointialueella luonnosversio laadittu

+ Tyodllistymista ja tydkykya tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut hyvinvointialueilla 2024 tydpaperi on julkaistu 26.8.2024.

Yhdyspintaa kasitellaén joulukuun kokouksessa

Toimeentulotukiasioiden alueellinen neuvottelukunta on kaynnistynyt 10.11.2023. Valtakunnallinen neuvottelukunta on kokoontunut kolme kertaa.
Neuvottelukunta késittelee mm. sosiaaliturvaa koskevien muutoksien, tydttémyysturvan muutoksien, lapsilisén korottamisen ja tiettyjen etuuksien
indeksikorotusten jaadyttamisen vaikutuksia seké Kelan kuntoutusrahoja koskevia muutoksien vaikutuksia.

Yhdyspintaa kasitelty 21.8.2024 kokouksessa
* Yhdyspintayhteistydssa on paallekkaisyytta
« Toiminnallista yhdyspintayhteistydta on varhaiskasvatuksessa, esi- ja perusopetuksessa, opiskeluhuollossa ja nuorisotydssa
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Yhdyspintojen tilannekatsaus 3.10.2024

Harrastaminen

Oppilashuolto ja lapsiperhepalvelut

Ikéd&ntyminen

Kotoutuminen

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

A

Yhdyspintaa kasitelty 27.3.2024 kokouksessa

» Hyvinvointialueen Palvelutarjotin Tarmoa toteutetaan omana ratkaisuna.

* Huolena sosiaalisen ja taloudellisen tasa-arvon toteutuminen lasten ja nuorten harrastusmahdollisuuksissa

» Sosiaali- ja terveysministeri Kaisa Juuso on nimennyt Mika Pyykon selvityshenkiloksi, jonka tehtavana on tehda tarvittavia
taustaselvityksia sosiaali- ja terveysalan jarjestojen avustuksia (STEA-avustuksia) koskevien linjausten valmistelun tueksi.

+ Kansalaisjarjestostrategia annettiin valtioneuvoston periaatepaatdksena 6.6.2024. Strategia ulottuu vuoteen 2027.

Yhdyspintaa kasitelty 21.8.2024 kokouksessa
Ajankohtaista toiminnallista yhdyspintayhteistyota:

» Terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin tarkastukset
* Oppimisen tuen uudistus

» Tiedonvaihto —Wilma-tietojen luovuttaminen

Yhdyspintaa kasitelty 21.8.2024 kokouksessa

+ |ka-yhteistyéryhmaa mallinnettu ja sovittu verkosto yhteistydhdn kuntien seka jarjestdjen suuntaan
» Etsiva vanhustyo pilotti toteutettu.

» Valmistelussa kotihoidon ostopalveluiden reaaliaikaisiin kayntileimauksiin liittyvan tyokalun pilotti.

Yhdyspintaa kasitelty 18.10.2023 kokouksessa
* Maakunnan kuntien kotoutumisohjelman valmistelua tehdaan parhaillaan kuntien vélisessa yhteistydssa maakuntaliiton
koordinoimana.

Yhdyspintaa kasitellaan 3.10.2024 kokouksessa
» Hyte-neuvottelut jarjestettiin 29.8.2024.
» Alueen hyte-asiantuntijoita tukeva Hyte-tydépdydan suunnittelu konkretisoitunut 2024.
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Koonti Paijat-Hameen yhdyspinnoilla toimivista verkostoista

Ikdéntyminen

Paijat-Hameen ikdantyneiden parissa toimivien
verkosto

Maakunnallinen muistihoitajien verkosto
Ikédihmisten palveluohjauksen verkosto
Ikéhyte-yhteistyéryhma

Osallisuus

Péijat-Hameen Yhdistysfoorumi

Kylien yhdistysten verkosto

Vammaisjarjestojen verkosto
Kokemusasiantuntijaverkosto
Kokemustoimintaverkosto

Péijat-Hameen vapaaehtoistoiminnan verkosto
Digituen verkosto

Potilasjarjestdjen OLKA-toiminta

Heinolan Sosiaali- ja Terveyskontakti (SoTeKo)
Hankety6n verkosto

Kotoutuminen ja maahanmuutto

Maahanmuutto-ohjelman ohjausryhmé
Hameen ELY-keskuksen maahanmuuttoasiain
toimikunta

Maahanmuuttoyhdyshenkiléverkosto
Vieraskielisten tiimi / Lahden seudun kuntakokeilu
Maahanmuuttajakoulutusryhmé
Kotoutumiskouluttajien foorumi/verkosto
Ukraina-ryhméa

Heinolan sekéa Hollola-Orimattila maahanmuuttotyn

verkosto
Heinolan maahanmuuttotydn verkosto
Maahanmuuttajayhteistyon jarjestéverkosto

Varautuminen ja turvallisuus

PHTurva

Asiakas- ja potilasturvallisuus -yhdyshenkil6verkosto

Liikenneturvallisuustyéryhmét
Kuntaturva

Joukko- ja palveluliikenne

Paijat-Hameen maakunnan lilkkennejarjestelmaryhma

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

Paijat-Hameen hyvinvointikoordinaattoreiden verkosto
Alueellisen hyvinvointikertomuksen ja -suunnitelman valmistelu- ja
toimeenpanoryhma

Ehkaisevén tyén seutukoordinaatioryhméa
Lahisuhdevakivaltatyén asiantuntijaryhméa

Digi- ja rahapelaamisen - asiantuntijaryhméa

Paihteet ja mielenterveys -asiantuntijaryhméa

Jarjestdjen miepa-ryhméa

Huumetydn verkosto

Mielenterveys- ja paihdeasioiden Asiakasraati

Pete Lahti- ehkaisevéan tyén verkosto

Omaistaan hoitavien/omaishoidon parissa toimivien verkosto
Luovat alat -verkosto, Taiku-sydanpisteen perustaminen
Lasten kulttuuriverkosto, kulttuuripalvelujen seudullinen yhteistoiminta
Ravitsemusterveyden edistamisen tyéryhma
Varhaiskasvatuksen ruokakasvatusverkosto

Maistuva koulu -verkosto

Ikdantyneiden vajaaravitsemustyéryhma

Sybédaan yhdessa -verkosto

Ruokapalvelupaallikiden ja ateriapalvelutuottajien tyéryhmaét
Syoémishairidhoitotyén yhdysjasenverkosto

Seudullinen liikuntaneuvojien verkosto

Liikkuva varhaiskasvatus -verkostot

Liikkuva koulu -verkosto

Liikkuva opiskelu -verkosto

Asuminen ja elinymparisto

Ekologinen verkosto

Kuntien sosiaalisen asumisen yhtididen hallituksen puheenjohtajat &
toimitusjohtajat

Lahden, ARA:n ja muiden yleishy&dyllisten vuokranantajien verkosto
lkdéntyneiden asumisen kehittamisen verkosto

Harrastaminen

Seudullinen kuntien lilkuntatoimesta vastaavien verkosto
Liikunta- ja vapaa-aikapalvelujen kehittamisryhma
Harrastusjarjesttjen verkosto

Toimeentulo

Alueellinen toimeentulotukisasioiden neuvottelukunta

Oppilashuolto ja lapsiperhepalvelut

* Maakunnallinen LAPE-yhteistyéryhma

» Perhekeskus johtoryhma

* Alueellinen opiskeluhuollon yhteistyéryhma
» Paijat-Hameen lapsiperheyhdistysten verkosto

» Lasten ja nuorten hyvinvoinnin koordinaattoreiden verkosto

» Eroauttajien verkosto

» Parisuhdetoimijoiden verkosto

» Paijat-Hameen kohtaamispaikkaverkosto
» Vauvaverkko

» Oppilas- ja opiskelijahuollon ja oppimisen tuen kehittamisryhméa, OOOT

» SyOmispulmaisten lasten tydryhma
» Perhekeskustoiminnasta vastaavien verkosto
* Oppilaitosverkosto

Tyolllsyys ja tyokyky

Tyéllisyystoimijoiden verkosto
+ Paijat-Hameen kuntien tyodllistdmisvastaavat
* TYP-johtoryhma
* Yhteiskunnallisten yritysten verkosto
» Vates-verkosto
» Osaty6kykyisten verkosto

» Jatkuvan oppimisen ja elinikéisen ohjauksen koordinaatioryhméa

» Koulutustoimijoiden verkosto

» Tyollisyyspoliittiset hankkeet

» Tyoikaisten verkosto

* Yhteiskunnallisten yritysten verkosto

Sivistyspalvelut

« Paijat-Hameen sivistysjohtajien ohjausryhma
* OPS-kehittamisryhméa
*  TVT-kehittédmisryhméa
* Arvo-kehittédmisryhméa
* Nuorisopalveluiden kehittamisryhméa
« Varhaiskasvatuksen kehittdmisryhma
« Talousasiantuntijoiden kehittdmisryhma
* Lukiokoulutuksen kehittdmisryhma
» Ohjauksen kehittémisryhméa
« Kirjaston kehittémisryhméa
Toisen asteen koulutuksen kehittdamisryhméa
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Kasiteltavat yhdyspinnat vuonna 2025

Tyollisyys ja tyokyky Varautuminen ja turvallisuus

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen Sivistyspalvelut (sisaltaa oppilashuolto ja

(siséltéé harrastamisen yhdyspinnan) PR T el AIEL)

Asuminen ja elinymparisto Kotoutuminen
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Yhdyspintaneuvottelukunnan 5.kokous ke 17.12.2025 Lahti
-Sivistys

Yhdyspintaneuvottelukunnan 1.kokous ke 19.2.2025 litti
-Varautuminen ja turvallisuus

Yhdyspintaneuvottelukunnan 4.kokous to 2.10.2025 Hartola
- Asuminen
- Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen vuosineuvottelu
to 11.9.2025

Yhdyspintaneuvottelukunnan 2.kokous to 24.4.2025 Heinola

-Kotoutuminen

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen vuosineuvottelu
to 28.8.2025

Yhdyspintaneuvottelukunnan 3.kokous to 29.5.2025 Padasjoki
-Tyollisyys

\ e 0 0 o0

Paijat-Hameen
hyvinvointialue
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\
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Vastauksia esitettyihin hyvinvointialueen palvelutuotantoon liittyviin kysymyksiin

HA/479/00.02.06.00/2024

Perusteluosa

Liitteena
Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Asian valmistelija /
Lisatietojen antaja

Toimenpiteet

Muutoksenhaku

Miten HVA nakee sote-jarjestdjen tilanteen/vaikutukset, kun
valtakunnallisia avustuksia supistetaan ja HVA:n avustukset
kohdentuvat vain muutamille jarjestotoimijolle? Kysymykseen
vastaa jarjestokoordinaattori Katri Nousiainen.

Johtaja Minna Veistila

Yhdyspintaneuvottelukunta keskustelee tilanteesta ja merkitsee
vastauksen tiedoksi

Johtaja Minna Veistila, puh. 044 440 3725

Ote:

Muutoksenhakukielto
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Muut asiat 3.10.2024

HA/480/07.01.03.00.02/2024

Perusteluosa

Liitteena
Esittelija
Paatosehdotus
Paatos

Asian valmistelija /
Lisatietojen antaja

Toimenpiteet

Muutoksenhaku

Yhdyspinnat muutoksessa seminaari jarjestetdadn Kumppanuustalo
Fellmanniassa 7.11.2024 klo 12.00-16.00. Tilaisuudessa kasitellaan
tyollisyyden yhdyspintaa ja asumisen yhdyspintaa. Tilaisuus
toteutetaan yhteistydssa Kuntaliiton kanssa.

Yhdyspinta-aiheinen huippuseminaari jarjestetaan Tampereella
10.12.2024 klo 8.30-17.00. Vuoden 2025 yhdyspinta-aiheista
seminaaria suunnitellaan jarjestettavaksi Lahdessa.
Tilaisuudet ovat suunnattu hyvinvointialueen, kuntien ja muiden
kumppaneiden yhdyspinnoilla toimiville asiantuntijoille seka

luottamushenkilo- ja viranhaltijajohdolle. Tilaisuudet ovat
maksuttomia.

Johtaja Minna Veistila

Yhdyspintaneuvottelukunta merkitsee asiat tiedoksi.

Johtaja Minna Veistila, puh. 044 440 3725

Ote:

Muutoksenhakukielto
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